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Zufriedenheitsumfrage
Baulohn-Outsourcing

Die zahlreichen RuUckmeldungen unserer Kundenzufriedenheitsumfrage
liefern uns wertvolle Einblicke, wie das BRZ-Baulohn-Outsourcing im
Arbeitsalltag unterstutzt und wo wir es klinftig noch gezielter verbessern kénnen.

Zufriedenheit*
Komfort der Datentbermittiung 1 6. 6.6 .6 darY-
Genauigkeit der Lohnabrechnung ' 6. 6.6 .6 Gy
Darstellung und Verstandlichkeit L. 8.8 & &1 4,4
Fristgerechte Lieferung 1 . 6.8.6 6 AT

Auswertungen der Abrechnungsergebnisse TR KKK a6

Kommunikation wdhrend des L8 6.6 6 dFY
gesamten Lohnabrechnungsprozesses

*Basis: 944 Antworten (05.05.-09.06.2025)



